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SUMARIO EXECUTIVO

Este manual busca apresentar para vocé, gestor e servidor publico, o conceito
dos chamados dados abertos governamentais e o portal criado especialmente
para publica-los: o Dados RS.

Sdo informacgdes publicas produzidas pelas atividades estatais (Executivo,
Legislativo e Judiciario) e disponiveis em formato aberto para que qualquer
individuo ou entidade possa ler, acompanhar, descarregar (fazer download), (re)
utilizar e (re) distribuir em forma de novos projetos (conteldos, sites, aplicativos,
etc.), sujeitas a créditos de autoria (WORLD..., 2011).

Para tanto, os dados devem estar representados em meio digital, estruturados
em formato aberto, processaveis por maquina, referenciados na rede mundial de
computadores (Web) e oferecidos sob licenga aberta, que permita livre utilizacao,
implementacdo ou cruzamento (OPENGOVDATA, 2007).

Para a sociedade, a publicacdo é uma questdo de inclusdo. Qualquer individuo,
grupo ou empresa podera utilizar ferramentas de software disponiveis para
adaptar os dados publicos as suas necessidades, independente do conhecimento
ou previsdo dos produtos e servicos finais das fontes oficiais.

Para a gestdo publica, trata-se de eficiéncia. Publicados de maneira pro-
ativa, em formato e licenca abertos, os dados reduzem custos de transacao
decorrentes da necessidade de firmar convénios ou termos de cooperacdo para
acesso a bancos de informacdes de outros 6rgdos publicos. Facilitam o acesso
a dados necessarios para uma tomada de decisdo eficiente e efetiva, além de
reduzir os incentivos para coletas e registros redundantes. Ainda cumprem a
obrigatoriedade legal prevista na Lei de Acesso a Informacgao (LAI) - Lein212.527,
de 18 de novembro de 2011.

A publicacdo viabiliza a construcédo, alimentacdo e manutencao de repositoérios
de dados abertos governamentais, ampliando o que ja esta disponivel nos 6érgéos
publicos. O objetivo ndo é melhorar apenas o atendimento aos pedidos dos
cidadaos, mas qualificar o acesso as informacdes governamentais, pelos demais
6rgdos publicos, tornando a gestdo mais eficiente.

Osdadosabertostambémreforcamatransparénciade governo, estabelecendo
maior confianca entre sociedade, representantes eleitos e instituicdes publicas.

Por serem abertos e interoperdveis, incentivam a cocriacdo livre e plural,
gue aposta nas habilidades dos cidaddaos e do mercado, para criar solucdes aos
multiplos problemas da sociedade, além de gerar emprego e renda.

Devido as potencialidades descritas acima, o governo do Estado do Rio Grande
do Sul, por intermédio da Subchefia de Etica, Controle Publico e Transparéncia
da Casa Civil, lanca o Dados RS, o portal de dados abertos do Estado que serd
apresentado a seguir.

APRESENTACAO

A producdo, o armazenamento e o processamento de dados e informacdes
compreendem atividades estatais rotineiras.

Os agentes publicos registram, diariamente, uma grande quantidade desse
conteldo na forma de planilhas e bancos de dados, com nomes e numeros de
recursos humanos, financeiros e fisicos recebidos/alocados/atendidos, para a
prestacdo de beneficios e servicos publicos; ou no formato de textos, como atas
e memoadrias de reunides, editais e contratos, projetos, leis e normas, decisdes
administrativas ou judiciais, relatérios, pareceres, pesquisas. Gravacdes e
transcricbes audiovisuais também armazenam valiosas informag¢des sobre
andamento e resultados da gestao.

Todas essas informacdes atendem a propodsitos publicos.

Se compreendermos que o Estado atua em nome da sociedade, entende-
se que ele ndo é proprietdrio, mas guardido dos dados publicos. Ou seja, a
informacado produzida pela atividade estatal pertence a sociedade, e a ela deve
estar acessivel. Essa é a premissa basica da Lei de Acesso a Informacéo, segundo
a qual o acesso € regra, sigilo é excecdo.

Com base nessa premissa fundamental e para tornar ainda mais acessiveis
os dados e informacdes publicos, este manual busca apresentar o conceito dos
chamados dados abertos governamentais, bem como o portal Dados RS.

O objetivo é incentivar essa pratica na gestao publica em todo o Rio Grande
do Sul, colhendo frutos no &mbito de uma gestdo mais eficiente.



O QUE SAO DADOS ABERTOS?

Dados abertos (open data) sdo os dados que qualquer pessoa pode livremente
utilizar, reutilizar e redistribuir, sujeitos a exigéncia de creditar autoria a fonte
e de compartilhar sob as mesmas regras em que foram apresentados (Open
Knowledge Foundation, 2012).

Para tanto, devem estar representados em meio digital, estruturados em
formato aberto, processaveis por maquina, referenciados na rede mundial de
computadores (Web) e disponibilizados sob licenca aberta que permita livre
utilizacdo, implementacdo ou cruzamento (OPENGOVDATA, 2007).

A observancia da condicdo legal (licenca) e do formato técnico é importante,
pois mesmo sendo fornecidos em formatos compreensiveis por maquinas, eles
ainda podem sofrer restricdes de uso impostas por seus proprietarios originais,
ou impedimentos em relacdo ao formato do arquivo em que estdo registrados, a
base digital onde a informacdo é armazenada. Isso reduz possiveis problemas de
incompatibilidade técnica e legal quando se combinam diferentes conjuntos de
dados, em conteudos e aplicacdes inovadores, objetivo ultimo dos dados.

O QUE SAO FORMATOS ABERTOS?

FORMATO ABERTO E FORMATO FECHADO (PROPRIETARIO)

O formato aberto consiste em forma de controlada por um individuo  ou
armazenamento de dados digitais, que organizagdo, cujas especificacdes nao
publica as especificacdes e documentacdes estdo disponiveis publicamente. Dessa
do dado para qualquer pessoa ou forma, suas possibilidades de acesso e
organizacdo acessar, implementar e reutilizacdo s&o restritas. Por estarem
reutilizar, independente da finalidade. protegidos por patente ou direito de
Nenhuma entidade ou organizacdo propriedade, sua implementacdo depende

detém seu controle exclusivo, ndo sendo
cobrados royalties, patentes ou outras

taxas para reutilizacdo. E implementavel
tanto em software proprietdrio como em
software livre.

Formatos abertos possiveis para estruturar
dados incluem CSV; TXT; PNG; JSON; XML;
formatos ODF; RDF.

Pelo contrario,b o formato fechado
(proprietario) é uma forma de
armazenamento de dados digitais

do pagamento de taxas a entidade ou
organizacdo detentora do copyright do
software ou plataforma especifica capaz
de decodificar o dado. Isso pode ser
proibitivamente custoso, além de gerar
dependéncia, sob o risco de tornar-se
obsoleto no tempo.

Exemplos de formatos proprietarios
incluem DOC; PPT; XLS, SPSS; DTA.

Em termos praticos, por exemplo, uma tabela ou um grafico cuja apresentacdo
estd em formato PDF, da Adobe Systems, que é um formato de finalizacdo
dedicado a impressao, serve para leitura, cdpia ou transmissdo, mas dificilmente
para manipulacdo. Ele pode ser muito bem compreendido por pessoas, mas um
computador o |1& apenas como uma imagem. Com efeito, ferramentas de busca
tém dificuldade de encontrar termos no seu interior e mecanismos de extracdo
sdo pouco confidveis para decodificar seu conteudo.

Textos e tabelas extraidos de arquivos em PDF raramente estdo prontos
para serem (re)utilizados, devendo passar antes por demorados processos de
conferéncia e adequacdo — muitas vezes manuais. Nesse exemplo, portanto, ainda
gue disponibilizados gratuitamente na web, a tabela ou o grafico ndo configuram
dados abertos. No entanto, a planilha de dados que deu origem a tabela ou ao
grafico pode ser aberta.

Planilhas em formato Microsoft Excel (XLS) requerem o pagamento da licenca

de utilizacdo do software para sua empresa proprietaria (a Microsoft Systems) e
por isso ndo sdo indicados para utilizacdo em sistemas de dados abertos.

O QUE SAO LICENCAS ABERTAS?

LICENCA ABERTA
As licencas abertas estipulam termos para quaisquer finalidades, sem custos

de uso que permitem o livre acesso, e sem preocupacdes com possiveis
reutilizacdao, modificagcado, (re)combinacdao restricdes impostas por seus proprietadrios
e compartilhamento da base de dados, originais.

Segundo a Open Definition, da Open Knowledge Foundation Network (OKF),
as licencas abertas podem dispor de algumas condi¢cdes (e ndo restricdes) para a
(re)utilizacdo dos dados, tais como:

« atribuicdo a fonte original dos dados (BY);

renomeacdo do conjunto de dados caso tenham sido nele executadas
modificacdes (integridade);

¢ redistribuicdo sob a mesma licenca ou termos de uso (share-alike, SA);

¢ aviso sobre direitos autorais e identificacdo da licenca original;

¢ requisicdo de disponibilizacdo dos dados j& modificados em formato
preferido para posterior reutilizacdo;

¢ proibicdo de distribuicdo dos dados ja modificados em formato que
apresente restricdes técnicas para reutilizacéo;

¢ requisicdo de gque eventuais patentes registradas a partir da reutilizacdo dos
dados originais ndo agridam os titulares da licenca.



Ha distintas licencas que atendem a esses principios e condi¢cdes estabelecidos
pela Open Definition.

Qr

A Open Knowledge Foundation Network lista alguns exemplos utilizados e
reconhecidos pelo mundo afora, classificadas segundo dominio (conteddo ou
bases de dados), exigéncia de atribuicdo da fonte original (BY) e exigéncia de
compartilhamento nos mesmos termos de uso estabelecidos (share-alike, SA).

Exemplos de licencas abertas

Licenga Dominio |BY|SA Comentarios
Creative Commons CCZero Conteudo, NI N Dominio publico
(CCo) Dados (cessao de todos os direitos)
Open Data Commons Public ll i Dominio publico
Domain Dedication and Licence Dados (cessio de todos os direitos)
(PDDL)
Creative Commons Attribution | Contetldo, s| N Atribuicdo para conteudos
4.0 (CC-BY-4.0) Dados e dados
Open Data Commons Dados S | N | Atribuicdo para bases de dados

Attribution License(ODC-BY)

Atribuicdo e compartilhamento
igual para conteudos e bases
de dados.

Open Data Commons Open Dados s | s | Atribuicdo e compartilhamento
Database License (ODbL) igual para bases de dados.

Creative Commons Attribution | Contetdo, s|s
Share-Alike 4.0 (CC-BY-SA-4.0) Dados

David Eaves (2009) defende que os dados abertos devem seguir trés leis
gerais, quais sejam:

* Se o0 dado ndo pode ser encontrado e indexado na Web, ele ndo existe. Ou
seja, se ndo pode ser encontrado por ferramentas de busca da Web (Google,
por exemplo), encontra-lo serd demasiado dificil e oneroso para a maioria dos
usuarios e cidadaos;

* Se ndo estiver aberto e disponivel em formato compreensivel por maquina,
ele ndo pode ser reaproveitado. Isto é, se ndo estiver disponivel de maneira
estruturada a ser compreensivel logicamente por qualquer programa de
computador dedicado a sua natureza e se suas especificacdes e documentacdes
ndo forem de livre conhecimento, ele ndo podera ser acessado e implementado
para gerar novos conteldos e servigos;

* Se algum dispositivo legal ndo permitir sua replicag¢ao, ele ndo é util. Ou seja,
se ndo estiver sob uma licenca aberta para livre reutilizacdo, sem discriminacao
contra areas de atuacado, grupos ou finalidades (ex.: apenas uso ndo comercial ou
somente para fins educativos, etc.), o dado ndo sera util para outras finalidades.

Assim, as possiveis andlises, combinac¢des, visualizacdes e aplicacdes criadas
a partir dele ndo poderdo ser compartilhadas para mobilizar outros usuarios,
prover novos servicos ou simplesmente informar sobre fatos de interesse.



Em virtude de suas caracteristicas técnicas e legais, Tim Berners-Lee, o criador
da World Wide Web (WWW), identifica diferentes graus de “intensidades” de
abertura de dados, as quais denominou “5 Estrelas dos Dados Abertos”. Elas
visam identificar o grau de ‘reusabilidade’ do dado publicado, classificando grau
ou intensidade de abertura.

Somente sdo considerados dados abertos efetivos aqueles com, no minimo,
trés estrelas.

5 Estrelas dos Dados Abertos, por Tim Berners-Lee
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1. Podem ser acessados pela Web e redistribuicdo, sendo regulado por
alguma licenca aberta (PDDL, ODC-by ou CCO, por exemplo). No entanto, estao
encerrados em algum documento fechado, o que limita sua leitura automatica e
reutilizacdo. Por exemplo, uma imagem JPG ou um texto/imagem em PDF sob
uma licenca aberta.

2. Estdo disponiveis na Web, sob licenca aberta e de maneira estruturada,
legivel logicamente por computador. No entanto, o formato utilizado do
documento é proprietario. Uma planilha XLS do Microsoft Excel ou um texto DOC
do Microsoft Office, por exemplo.

3. Estdo disponiveis na Web, sob licenca aberta e de maneira estruturada em

um documento de formato aberto ndo proprietario. Por exemplo, uma planilha
CSV ou um texto TXT.

4. Estdo disponiveis na Web, sob licenca aberta, de maneira estruturada
em um documento de formato aberto ndo proprietario e utilizam URI (uniform
resource identifier) para sua identificacdo. Bancos de dados com URI podem
ser referenciados utilizando bookmarks e links para facilitar sua localizacdo e
atualizacdo em aplicacdes que os utilizam. Sdo os arquivos em RDF (Resource
Description Framework) uma linguagem para representar informacado na Internet.

5. Estdo disponiveis na Web, sob licenca aberta, de maneira estruturada em um
documento de formato aberto ndo proprietario, utilizam URI e estdo conectados
a outros dados de outras fontes para prover-lhes contexto e incrementar seu
valor. Estdo sob o padrdo RDF e da web semantica. Sdo chamados de dados
abertos conectados (linked open data).

Dados abertos governamentais sdo os dados publicos, produzidos pelas
atividades estatais (Executivo, Legislativo e Judiciario), disponiveis para qualquer
individuo ou entidade ndo soé ler ou acompanhar, mas também descarregar (fazer
download), (re) utilizar e (re) distribuir em forma de novos projetos (conteudos,
sitios, aplicativos etc.), estando sujeitos a créditos de autoria (WORLD..., 2011).

i DADOS PUBLICOS

Todo dado publico tem vocacdo para ser os dados de natureza publica e os que

aberto. estdo sujeitos a restricdes de acesso, por
periodo de tempo determinado.

Por dado publico entende-se aquele

gue nao esta sujeito a limitacdes validas
de privacidade, segurang¢a, controle de
acesso ou outros privilégios, desde que
transparente, bem justificado e regulado
por estatutos.

No Brasil, a Lei de Acesso a Informagéo -
LAI (Lei n® 12.527, de 18 de novembro de
2011) adota como principio a divulgagéo
maxima, em gue O acesso é a regra, € O
sigilo, a excegao. Para tanto, dispde sobre

Sao trés as exce¢des a regra de acesso
irrestrito: (i) informagdes sigilosas por
lei, tais como os sigilos bancario, fiscal e
industrial; (ii) informac¢cdes sob a guarda
estatal classificadas por autoridades como
sendo sigilosas em virtude de que sua
divulgagdo ponha em risco a seguranga
da sociedade ou do Estado; (iii) dados
e informagdes pessoais, originalmente
sigilosos.



Em dezembro de 2007, 30 especialistas reunidos em Sebastopol, na Califérnia
(EUA), elaboraram um documento no qual foram elencados os oito principios

basicos dos dados abertos governamentais.

Principio

Descricdo

Completos

Todos os dados publicos devem ser disponibilizados, de todos os
Poderes (Executivo, Legislativo e Judicidrio) e ndo apenas aqueles que
as autoridades julgarem pertinentes, a menos que estejam regulados
por estatuto publicamente justificado.

Primarios

Sao pré-processados, ou seja, apresentados em estado original, tais
como coletados da fonte (dado bruto), sem agrega¢ao ou modificagao,
a excecdo do necessario para proteger dados pessoais.

Atuais

Sao publicados periodicamente e tao _re_apidamente quanto o necessario
para preservar seu valor e utilidade para os usuarios.

Acessiveis

S&o disponibilizados gratuitamente para o maior alcance possivel de
usuarios e para o maior conjunto possivel de finalidades e propdsitos,
sem restri¢des, inclusive como insumos para o desenvolvimento de
produtos com fins comerciais.

Compreensiveis
por maquina

S&do processaveis, ou seja, razoavelmente estruturados (em planilhas,
por exemplo), possibilitando seu processamento automatizado por
custos razoavelmente baixos.

Nao
discriminatdrios

Estdo disponiveis para todos, sem exigéncia nem necessidade de
requerimento, identificacdo, cadastro, registro ou qualquer outro
procedimento que impeca ou dificulte o acesso.

Nao
proprietarios

Nao estdo sob o controle exclusivo de nenhuma entidade ou
organizag¢do, bem como estdo disponiveis em formato sobre o qual
nenhuma entidade ou organizagao detenha controle exclusivo sobre a
ferramenta que os possa decodificar e implementar.

Livres de
licencas

Nao estdo sujeitos a nenhuma restricao de direito autoral, copyright,
patente, marca registrada ou regulagdo de segredo industrial.
Restricdes razoaveis de privacidade, seguranga, controle de acesso
e outros privilégios sdo aceitas, desde que transparentes, bem
justificadas e reguladas por estatutos.

Fonte: OPENGOVDATA, 2007, WORLD.., 201

POR QUE DADOS ABERTOS
GOVERNAMENTAIS?

ACESSO UNIVERSAL @

A observancia do status legal (licenca aberta) e do formato técnico (aberto)
dos dados publicados é fundamental para que de fato sejam um recurso comum,
capaz de serem livremente reutilizados, (re) combinados e (re) distribuidos,
sem preocupacdes com pagamento de taxas ou com possiveis restricdes de uso
impostas por seus proprietdrios originais.

Para a sociedade, € uma gquestdo de inclusdo. Qualquer individuo, grupo ou
empresa podera utilizar as ferramentas de software disponiveis para adaptar os
dados publicos as suas necessidades, independente do conhecimento ou previsdo
dos produtos e servicos finais por parte das fontes oficiais.

Para a gestdo publica, trata-se de eficiéncia. Ao publicar os dados de maneira
pro-ativa, em formato e licenca abertos, reduzem-se os custos de transacdo
decorrentes da necessidade de firmar convénios ou termos de cooperacdo para
ter acesso a bancos de dados e informacdes de outros érgdos publicos.

Diminuem-se também os custos financeiros associados a aquisicdo de licencas
para a implementacdo e reutilizacdo dos dados em plataformas e solugcdes
proprietdrias especificas. Ainda amplia-se o rol de solucdes passiveis de serem
utilizadas para manipular os dados, incluindo solucdes livres e softwares publicos.

REUTILIZACAO E RECOMBINACAO @

A observancia do status legal (licenca aberta) e do formato técnico (aberto)
também importam porque mesmo sendo os dados fornecidos em formatos
compreensiveis por maquinas, eles ainda podem sofrer restricdes ou apresentar
impedimentos em relacdo aos termos de uso ou ao formato do arquivo em que
estdo registrados - a base digital onde a informacao é armazenada.

Em termos técnicos, trata-se de uma questdo de interoperabilidade. Os
formatos abertos tém as especificacdes e documentacdes do dado publicado,
para qualquer pessoa ou organizacdo acessar, conhecer, implementar e reutilizar,
independente da finalidade, reduzindo problemas de incompatibilidade técnica.
Dessa forma, podem ser lidos, agrupados e recombinados em novos e melhores
conteldos, produtos e servicos, independente da fonte e do propdsito original
para os quais foram produzidos.

Por meio de recombinacdo de diferentes conjuntos de dados interoperaveis,
ampliam-se as possibilidades de inovag¢do por parte de empresas e sociedade.

No dmbito da gestdo publica, a interoperabilidade reduz as dificuldades de
acesso e comunicacdo de diferentes bases de dados dos mais variados 6rgaos
publicos.



Ao serem utilizados padrbes abertos comuns, diminuem-se o0s custos
decorrentes da necessidade de processos complexos de bases de dados
registrados em suportes tecnolégicos distintos.

Facilita-se assim o acesso tempestivo a dados e informagcdes necessarios para
uma tomada de decisdo mais eficiente, enquanto reduzem-se incentivos a coletas
e registros de dados redundantes pelos diferentes érgaos.

Permite-se ainda a prestacdo de servicos publicos de maneira mais simples,
por meio da reutilizacdo de informacdes ja coletadas ou fornecidas por érgdos
publicos.

E OBRIGATORIO POR LEI @

A publicacdo dos dados publicos em formato aberto estd prevista na Lei de
Acesso a Informacao - LAI (Lei n212.527, de 18 de novembro de 2011), a que dispde
sobre os procedimentos a serem observados pela Uniao, estados, Distrito Federal
e municipios, garantindo o direito de acesso a informacdes de interesse particular
ou coletivo, produzidas ou recolhidas pelos érgaos e entidades publicos.

Ao tratar da transparéncia ativa, a LAl determina o dever de todos
divulgarem rol minimo de informacdes publicas, como competéncias e estrutura
organizacional; enderecos e telefones das respectivas unidades e hordrios de
atendimento ao publico; despesas, repasses ou transferéncias de recursos
financeiros; procedimentos licitatérios; dados gerais de acompanhamento de
programas, acdes, projetos e obras; bem como respostas a perguntas mais
frequentes (Artigo 82, § 29).

Segundo a lei, essas informacdes devem ser publicadas em formatos que
permitem sua gravacdo, em diversos formatos eletrdnicos, inclusive abertos e
ndo proprietarios, estruturados e legiveis por maquina (Artigo 8¢, § 32), em outras
palavras, em formato aberto.

Nesse sentido, a abertura de dados governamentais ndo se apresenta como
mera alternativa de viabilizacdo da transparéncia publica, mas como dever a ser
cumprido pelo gestor e pelo servidor publico.

A recusa de fornecimento de informagdes requeridas no termo da LAl
constitui conduta ilicita que ocasiona responsabilidade do agente publico, sujeita
a infracdes administrativas, incluindo processo por crime de responsabilidade
(Artigo 32).

A construcdo, alimentacdo e manutencdo de repositérios unicos de dados
abertos governamentais ampliam o conhecimento dos conjuntos de dados ja
disponiveis nos érgaos publicos.

Na medida em que os dados sdo prd-ativamente abertos e publicados,
prescinde-se da necessidade de firmar contratos ou celebrar convénios junto
as fontes originais para obter acesso e permissdo de uso, além de economizar
esforcos para integrar dados registrados em diferentes suportes tecnoldgicos.

Facilita-se o acesso a dados e informagdes de outros usudrios e organizacdes,
de maneira auténoma, independente e rdpida, reduzindo a duplicidade - ou seja,
a coleta e a disponibilizacdo de dados de maneira redundante em iniciativas
distintas.

Os conjuntos de dados deixam de permanecer isolados para atender o
objetivo Unico de quem os produziu, promovendo sua reutilizagdo pelos demais
6rgdos publicos. Viabiliza-se, dessa forma, uma tomada de decisdo mais rapida.

A publicacdo de dados em formato aberto e interoperavel também propicia a
prestacdo de servicos publicos de maneira integrada e eficiente, sem a necessidade
do cidadao enfrentar longo percurso para receber informagcdes do Estado.

Por serem interoperaveis e de livre reutilizagcdo, a publicagdo de dados
abertos governamentais amplia o conhecimento sobre conjuntos de dados
complementares e interessantes a gestao, facilitando seu acesso tempestivo e
sua recombinag¢do com outros conjuntos de dados, de variadas origens.

Dessa forma, apoia a elaboracdo de novas andlises, perspectivas e
interpretacdes sobre os problemas de politicas publicas. Facilita também a
construcdo e atualizacdo de diagndsticos e avaliacdes sobre as politicas publicas
implementadas ou a implementar.

Dados abertos e espacializados permitem, por exemplo, a utilizacdo de
ferramentas de visualizacdo para geolocalizar indicadores ou equipamentos
publicos (postos de saude, escolas, centros de assisténcia social, etc.) no territoério,
facilitando o cruzamento entre oferta e demanda de politicas publicas. Também
pode identificar a incidéncia e a sobreposicdo de determinados problemas nos
projetos de governo.

A medida qualifica a tomada de decisdo, de maneira integrada e transversal,
tornando a intervencao publica mais eficaz.



Espacializacdo de dados abertos
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Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Dados RS. [on line]. Porto Alegre: Governo do Estado do Rio Grande do Sul,
[2016] Disponivel em: dados.rs.gov.br/ . Acesso em 03 set. 2016

COLABORACAO E INOVACAO @

Por serem interoperaveis e de livre reutilizacdo, os dados abertos podem ser
recombinados com outros conjuntos de dados, ndo sé governamentais, dando
origem a novos conteldos e servicos.

Dados cartograficos, registros criminais, registros de transito, indicadores
socioecondmicos e ambientais, indicadores de recursos e desempenho de
equipamentos publicos e privados, entre outros, podem ser reutilizados como
insumo na construcdo de novos negdcios, conteudos, aplicacdes e servicos,
sobre as mais variadas dimensdes das politicas publicas, em atendimento as
mais distintas demandas presentes na administracdo publica, na sociedade e no
mercado.

Trata-se de incentivar a cocriacao livre e plural, apostando nas habilidades dos
cidaddos e do mercado, para prover solu¢cdes as demandas da sociedade. Esse é
o ultimo dever dos dados abertos governamentais, levando-se em consideracdo
gue o “melhor uso que podera ser feito com os seus dados certamente sera feito
por outros e ndo por vocé” (DINIZ, 2009).

A participacdo e a colaboracdo da sociedade na gestdo e inovagao publica
gera valor econdmico e social, de maneira eficiente e colaborativa, a partir do

compartilhamento de insumos do governo e da sociedade.

Trata-se de perspectiva de ganhos mutuos que aperfeicoam a relagcdo Estado-
sociedade com base na colaboracdo, reduzindo a pressdo por acdo ampliada e
exclusiva da administracao publica no atendimento do interesse da populacéo.
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GERAGCAO DE EMPREGO E RENDA

A publicacdo de dados abertos governamentais abre oportunidade para
novos negodcios a partir da combinacdo dessas informacdes para prestacdo de
novos servigcos personalizados ou processos de negdcio otimizados.

Por exemplo, servicos de localizacdo de imdveis a venda que identificam os
equipamentos publicos préximos na regido, podem ajudar a encontrar a melhor
proposta, conforme o perfil do comprador. Servicos de meteorologia para
culturas agricolas especificas podem auxiliar no planejamento mais adequado da
adubacdo e da colheita, possibilitando a protecdo e produtividade das lavouras.

Os dados abertos governamentais também sdo Uteis as analises de mercado
feitas para investidores interessados em determinada matéria ou campo de
atuacdo no municipio, estado ou regido. Servem para investimentos mais seguros
e produtivos, de acordo com as potencialidades e caracteristicas locais.

A oferta e comercializacdo de novos produtos e servicos a partir da reutilizacdo
dos dados ainda gera emprego e renda, com potencial retorno positivo as receitas
publicas do Estado.

TRANSPARENCIA @

Os ganhos de transparéncia sdo claros. A abertura de conjuntos de dados
sobre orcamento, compras publicas, prestacdo de contas de campanha eleitoral,
repasses para equipamentos publicos e organizacdes ndo governamentais,
indicadores de desempenho das politicas publicas, entre outros, sdo fundamentais
para basear a prestacdo de contas do Estado, viabilizando a fiscalizagdo dos
recursos publicos e o combate a corrupcao.

A abertura dos dados governamentais gera maior confiang¢a entre sociedade,
representantes eleitos e instituicdes publicas.
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ATENDIMENTO AOS PEDIDOS DE ACESSO A INFORMAGAO

A publicacdo de dados em formato aberto reduz os esforcos para responder
aos pedidos de acesso a informacdo da sociedade.

Isso é relevante no quadro normativo da Lei de Acesso a Informacado
(LAI) em gue o 6rgdo necessita responder aos mais diversos gquestionamentos
apresentados pelos cidaddos nos mecanismos de transparéncia passiva.

Estando catalogados, abertos e idealmente disponibilizados em repositdrio
Unico, reduz-se anecessidade do gestorda LAl percorrer diferentes departamentos
do 6rgdo em busca da informacdo demandada. A catalogacado e organizacdo dos
dados auxilia inclusive na gestdo das informacdes sob a guarda da instituicdo
publica. Dessa forma, a resposta as solicitagdes se torna mais eficiente e
desburocratizada.

Além disso, abre-se a possibilidade do 6rgdo remeter o cidaddo ao seu local
de publicacdo (endereco eletronico), onde podera encontrar o conjunto de dados
desejado de maneira atualizada, sem a necessidade de protocolar novo pedido
para atualizacdo da informacao desejada.



Otimiza-se os esforcos da gestdo e da sociedade, que terd acesso autbnomo
e imediato, sem a necessidade de aguardar prazos e trdmites internos por
mecanismos de transparéncia passiva.

Na medida em que o cidaddo toma conhecimento dos dados abertos, reduz a
demanda por informacdes por transparéncia passiva.

CONTROLE SOCIAL ®

Os dados abertos governamentais podem ser grandes aliados do controle
social, ao disponibilizar informacdes que podem ser acessadas e reutilizadas no
monitoramento e avaliacdo de politicas publicas, além de normas e medidas
propostas ou aprovadas por nossos representantes politicos.

Dessa forma, proporciona-se engajamento mais qualificado da sociedade,
tanto nos processos eleitorais, quanto nos processos de tomada de decisdo
coletiva.

PARTICIPACAO NA GESTAO PUBLICA @

A reutilizacdo dos dados abertos governamentais em novos conteudos,
ferramentas e aplicacdes apresenta a possibilidade de inovacdo na prestacdo de
servicos de interesse publico, e no aperfeicoamento desses e outros servicos.

Ferramentas e aplicativos de fiscalizacdo compartilhada, criados a partir do
reuso de dados sobre obras, equipamentos publicos e repasses, permite que o
cidadao participe no monitoramento da qualidade e na sugestdo de melhorias
para os servicos publicos.

Trata-se dos chamados aplicativos de citizen reporting que combinam dados
abertos com dados produzidos e alimentados pelos préprios cidadaos.

Ao mesmo tempo, dados sobre os usudrios podem ser coletados (perfil,
escolaridade, género), oferecendo atendimento personalizado.

Dessa forma, o desafio da alocacdo de esforcos e recursos governamentais
pode ganhar um grande aliado: a comunidade!

Citizen reporting: espacos ou ferramentas que incluem a participa¢do do cidadado no diagnéstico, no
monitoramento, na avaliagdo e na fiscalizacao de bens, servigos e equipamentos publicos, auxiliando
os orgaos publicos competentes a direcionarem seus esforcos e suas agdes, economizando recursos e
em consonancia com as demandas e necessidades da populagédo.

Colab.re

Fazer a cidade melhor
estd na sua mao.

Fonte: COLABRE. Colab.re - Home. [on line] Recife: Colab.re, [2016]. Disponivel em: www.colab.re/home
Acesso em: O1 fev. 2016



A partir do acesso e reutilizacdo de dados governamentais publicados em
formato aberto, é possivel analisar de maneira detalhada aspectos da dindmica
governamental, econdmica e social, monitorada pelos mais diversos 6rgdos e
entidades publicas.

A andlise e visualizacdo de conjuntos de dados abertos permite gerar novos
conteudos e alcancar diferentes conclusdes sobre assuntos de interesse, segundo
diferentes perspectivas.

Isso é fundamental para subsidiar a pesquisa académica dedicada ao
diagnostico e a avaliacdo de problemas publicos, bem como ao jornalismo de
dados comprometido com a objetividade, clareza e exatiddo das noticias.

A demanda de solicitacdes por meio da transparéncia passiva (Servico de
Informacao ao Cidadao - SIC) aumentou a capacidade de gestdo da informacao
dos 6érgédos publicos.

Com a publicacdo dos dados em formato aberto, ascende-se um degrau a mais
nessa gestdo. Isso porgue, antes de proceder a abertura, os conjuntos e bancos
devem ser catalogados e organizados de maneira minimamente estruturada e
gue ndo contenham informacdes sigilosas.

A abertura também possibilita a colaboracdo da sociedade na gestdo da
informacdo. Ao acessar e reutilizar os dados, os usudrios tém condicbes de
apontar lacunas, equivocos e imprecisdes que fogem as vistas do trabalho
rotineiro da burocracia.

De maneira colaborativa, melhora-se a qualidade dos bancos de dados abertos
governamentais, com ganhos mutuos aos cidadaos e as instituicdes publicas.

‘ QUAIS DADOS ABERTOS GOVERNAMENTAIS?

TODO DADO PUBLICO TEM VOCACAO PARA SER ABERTO.

Resguardado o sigilo das informag¢des, conforme regulamentacdo (Lei
ne 12.527/2011), é amplo o leque de tematicas governamentais, cujos dados
coletados e produzidos por organizacdes publicas sdo passiveis de abertura e
compartilhamento.

Por exemplo:

* Econdmicos: dados sobre gastos governamentais (orcamento, receitas,
despesas, convénios), Tesouro Nacional (estoque de moeda, titulos publicos, divida
publica), balanco de pagamentos (importacdes, exportacdes, investimentos) e
atividade produtiva (producao industrial, emprego e renda);

» Estatisticas e cartografias: dados produzidos por agéncias estatisticas
e cartograficas, tais como censos (demograficos, agricolas, educacionais),
indicadores socioecondmicos (educacdo, saude, emprego, renda) e mapas;

Clima: informacdes utilizadas para compreender e prever o tempo e o clima
(altitude, pressao, ventos);

* Meio ambiente: dados sobre poluicdo atmosférica, qualidade dos rios e
mares, nivel de ruidos sonoros, areas de preservacado, bacias hidrograficas;

Infraestrutura e transporte: dados sobre linhas de transmissdo de energia
elétrica, rodovias, hidrovias, obras em rodovias, estatisticas de transito, dados de
monitoramento de rodovias (acidentes, congestionamentos), horarios de 6nibus,
linhas de 6nibus;

* Politica e normativas: doacdes de campanha; gastos de campanha;
resultados eleitorais; projetos e votacdes no Legislativo; nomeacdes; composicdo
das cadmaras/diretorias, normas e regulacdes legais e infralegais; tratados e
acordos de cooperacédo;

» Politicas sociais: indicadores de monitoramento e avaliacdo produzidos
pelas préprias agéncias-fim, como numero de médicos por habitante, quantidade
de estacdes de tratamento de esgoto ou resultados das avaliacdes da educacao,
entre outros.

COMO PRIORIZAR? @

Publicar dados governamentais em formato e licenca abertos tem custo.
Requer um redirecionamento da producdo de informac¢des pelos érgados publicos,
na medida em que se exige organizacado, catalogacdo e adequacdo nos formatos
indicados.

Ciente desse desafio, inicialmente recomenda-se comecar pelos dados mais
simples. Pequenos movimentos de abertura podem servir como catalisador para

Z)



grandes mudanc¢as comportamentais e organizacionais dentro da instituicdo.

No entanto, mesmo que simples, é preciso ter em mente que é indcuo
empregar esforcos para abrir conjuntos de dados sem apelo de reutilizagéo e
consequente geracao de valor publico (econdmico e social), sob o risco de perda
de credibilidade do projeto como um todo.

A melhor forma de priorizar a abertura é consultar usudrios atuais e potenciais.

Entre eles, estdo os chamados infomediarios, individuos ou grupos que tém
habilidades e interesse em transformar e adicionar valor aos dados abertos
(desenvolvedores, coletivos de hackers civicos, jornalistas de dados, empresas);
e 0s proprios cidaddos e empresarios que sdo consumidores finais dos conteudos
e servicos produzidos a partir da reutilizacdo.

Um primeiro critério de priorizacdo, por exemplo, pode ser os pedidos
de acesso a dados e informac¢cdes publicos demandados via ferramentas de
transparéncia passiva (Lei de Acesso a Informacdo). Esses pedidos indicam o
grau de relevancia das informacdes publicas para os usuarios interessados.

De maneira mais elaborada, é possivel fazer consulta publica disponibilizando
ferramenta de enquete online no proéprio site do 6érgdo ou do portal de dados
abertos. Essa opcao foi adotada pelo governo municipal de Berlim, em 2010, que
abriu espac¢o aos usuarios para indicar quais dados desejavam abertura.

O objetivo foi ir além da mera replicacdo dos mesmos conjuntos de dados ja
abertos em outras cidades, focando no real interesse dos cidaddos, empresas e
coletivos da cidade.

ONDE PUBLICAR OS DADOS ABERTOS
GOVERNAMENTAIS?

Podem ser disponibilizados em qualguer meio, desde que publicados na Web.
Alguns érgédos publicos optam por abrir dados em sua propria pagina oficial.

Essa forma, porém, restringe as possibilidades do usudrio chegar aos dados
ou conjuntos de dados sem prévio conhecimento da iniciativa do 6rgdo. Os dados
abertos governamentais ndo sdo nada sem os usudrios que de fato os reutilizem.

Em virtude disso, portais de dados abertos tém sido criados para facilitar a
localizacdo das informacdes disponiveis nos 6rgdos publicos. Funcionam como
repositorios Unicos, gue ndo armazenam, mas indicam sua localizacao, facilitando

identificacdo e acesso de maneira simples e padronizada.

Para isso, o Governo do Estado do Rio Grande do Sul, por intermédio da
Subchefia de Etica, Controle Publico e Transparéncia da Casa Civil, lancou o
Dados RS, o portal de dados abertos do Estado.

O site redne em um so lugar as informacdes publicas estaduais, facilitando
localizacdo, acesso e reutilizacdo. O objetivo é fomentar o desenvolvimento
colaborativo de conteudos e solu¢des inovadoras dos cidaddos, do setor privado,
das universidades e de organizacdes ndo governamentais.

Portal de dados abertos do Governo do Estado do RS: DADOS RS
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Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Dados RS. [on line]. Porto Alegre: Governo do Estado do Rio Grande do Sul
[2016]. Disponivel em: dados.rs.gov.br/ Accsso em 03 set. 2016

O Portal Dados RS é dividido em conjuntos de dados, cada um contendo um
Oou mais recursos sobre temas inter-relacionados.

Cada conjunto é identificado por uma lista de metadados, tais como: titulo do
conjunto de dado; descricdo; grupo tematico; endereco do catdlogo de origem
(pagina URL onde esta publicado); érgao autor do dado (fonte); érgdo publicador
e responsavel pela manutencdo do dado; formato técnico do conjunto de dados
(odt, csv, json, xml, etc. etc); licenca aplicada; etiquetas (tags); e data da ultima
atualizacéo.



Outros metadados podem ser incluidos, tais como: cobertura geogréfica
(localizacdo ou regido a que se refere); granularidade geografica (estadual,
municipal, setor censitério); cobertura temporal (periodo no tempo); granularidade
temporal (anual, semestral, mensal); frequéncia de atualizacdo;

URL da documentac¢do sobre o conjunto de dado (metodologia, amostra).

Os metadados facilitam a catalogacdo, a organizacdo e a recuperag¢do do
conjunto de dados para fins de acesso e reutilizacao.

METADADOS

Dados sobre os dados. Em outras palavras, sdo informacdes que possibilitam organizar,
classificar, relacionar e inferir novos dados sobre o dado de referéncia.

DADOS RS: conjunto de dados e metadados relacionados
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Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Dados RS. [on line]. Porto Alegre: Governo do Estado do Rio Grande do Sul,
[2016]. Disponivel em: < http://dados.rs.gov.br/ > Acesso em 03 set. 2016

O Dados RS é hospedado pela Companhia de Processamento de Dados do
Estado do Rio Grande do Sul (Procergs). E baseado na plataforma de cdédigo
aberto para gerenciamento de dados denominada CKAN, implementada pela
Open Knowledge Foundation.

Na plataforma, além do acesso e download dos conjuntos, é possivel visualizar
os dados de interesse em ferramentas interativas, inclusive de espacializacdo
(mapas).

Visualizacdo de dados no Portal DADOS RS
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Fonte: RIO GRANDE DO SUL. Dados RS. [on line]. Porto Alegre: Governo do Estado do Rio Grande do Sul,
[2016]. Disponivel em: dados.rs.gov.br/ Acesso em 03 set. 2016

O Portal conta ainda com sec¢do especifica para a publicacdo dos conteudos,
ferramentas e aplicacdes geradas a partir da reutilizacdo dos dados catalogados,
sendo eles criados pelos érgdos publicos ou pela sociedade.

QUAL A DIFERENCA DO DADOS RS EDO
PORTAL DA TRANSPARENCIA?

Criado em 2009, o Portal da Transparéncia RS atende determinacédo
constitucional e legal (Lei Complementar 131, de 27 de maio de 2009) de dar
publicidade a informac¢des sobre a execucdo orcamentaria e financeira dos érgaos
e entidades publicas do Rio Grande do Sul (Executivo, Legislativo, Judiciario e
Ministério Publico).

Administrado pela Contadoria e Auditoria-Geral do Estado - CAGE, érgéao
central do Sistema de Controle Interno do Estado do Rio Grande do Sul, o Portal
da Transparéncia RS é instrumento fundamental para o acompanhamento e
fiscalizacdo da administracdo financeira estadual, apresentando dados sobre
receitas, despesas, transferéncias e repasses feitos pelos o6rgdos gauchos,



inclusive em formato aberto.

Portal da Transparéncia RS
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Com escopo mais amplo, o Dados RS é o ponto Unico referencial para a
busca e o0 acesso a dados publicos sobre todo e qualgquer assunto ou categoria
de interesse da populacdo, como saude, educacdo, seguranca publica, assisténcia
social, esportes, turismo. (Veja secdo “Quais dados abertos governamentais?”).

Ele simplifica o acesso aos dados das mais variadas naturezas, ndo so
orcamentaria e financeira, organizando e padronizando a producédo e publicacdo
das informacgdes, incentivando a reutilizacdo pela sociedade, pelo mercado e
pelos demais 6rgdos publicos.

Uma vez abertos os conjuntos de dados governamentais, cabe agora divulga-
los e incentivar seu acesso e reutilizacdo. Além de noticias na imprensa oficial,
vale destacar a iniciativa no site da instituicdo, na fanpage em redes sociais e de
grupos de email, linkando ao repositério do Dados RS.

Contatos diretos com a midia local, grupos de jornalismo, instituicdes de
pesquisa, academia, grupos e empresas de desenvolvimento criativo e consultorias
também sdo essenciais para impulsionar o consumo e a recombinacdo dos dados
abertos, gerando novos conteudos, servicos e ferramentas, e atendendo as
demandas da sociedade.

Aorganizacdoearealizacdodehackathons,hackadays,barcamps,conferéncias,
workshops, laboratdérios e oficinas que relinam jovens desenvolvedores e demais
interessados também sdo 6timas formas de incentivar a reutilizacdo dos dados
abertos, bem como conhecer o publico alvo.

Esses eventos ainda sdo excelentes oportunidades de promover a inovacado e
a criacdo de conteudos e ferramentas para os conjuntos de dados selecionados
pelo érgdo promotor.

Desafios de aplicativos para melhorar a educacdo publica, qualificar o
atendimento das demandas dos bairros e aperfeicoar o sistema de mobilidade
urbana sdo exemplos de eventos que estimulam a criatividade e contribuem para
a inovacdo na prestacdo de servicos publicos.

A premiacdo dos melhores protdtipos, somada a estratégias de estimulo
e sustentabilidade das inovacdes, também ajudam a promover a cultura da
cocriacdo e da colaboracao governo-sociedade.

i HACKATHON

Também chamada hackatona, governamentais abertos.

hackathdo, hack day, hackfest

ou codefest, consiste em uma Tém o objetivo de incentivar a
espécie de maratona que reune inovagdo coletiva e o engajamento
programadores, desenvolvedores, da sociedade civil, além de dar
designers, bibliotecarios, estatisticos Vvisibilidade as acdes de transparéncia
e quaisquer outros cidadéos e grupos publica e de participacao.
interessados em reutilizar dados



Referéncia Principal

POSSAMAI, A. J. Dados Abertos no Governo Federal brasileiro: desafios de
transparéncia e interoperabilidade. 2016. Tese. (Doutorado em Ciéncia Politica) -
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2016.

Referéncias

BRASIL. Ministério do Planejamento, Orcamento e Gest&o. Kit Dados Abertos. [on line]
Brasilia: MP, [2016]. Disponivel em: <https://g00.g9l/4xLIGa>. Acesso em: 28 jun. 2016

BRASIL. Ministério do Planejamento, Orcamento e Gest&o. Manual para a Elaborac¢do de
Plano de Dados Abertos. Brasilia: MP, 2014. Disponivel em: <https://g00.9l/ORbMpa>.
Acesso em: 28 jun. 2016.

BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. 5 motivos para a abertura de dados na
Administracdo Publica. Brasilia: TCU, 2015. Disponivel em: <https://g900.9l/In8hZH>.
Acesso em: 11 abr. 2016.

EAVES, D. The three laws of open government data. Eaves.ca. 30 set. 2009. Disponivel em:

<https://g00.9l/dukf8Q@>. Acesso em: 12 abr. 2014.

OPEN GOVERNMENT PARTNERSHIP. Declaragéo de Governo Aberto. Brasilia:
Controladoria Geral da Uni&o, 2001. Disponivel em: <https://goo.gl/ul8yPz>. Acesso em: 11
abr. 2016.

OPEN KNOWLEDGE FOUNDATION. Open data handbook. [on line]. Cambridge: [2014].
Disponivel em: <https://g00.9l/JYHLrs>. Acesso em: 14 abr. 2016.

OPEN KNOWLEDGE FOUNDATION. Open definition 2.1. [on line]. Cambridge: [2014a].
Disponivel em: <http://opendefinition.org/>. Acesso em: 11 abr. 2016.

OPENGOVDATA. The annotated 8 principles of open government data. [on line]. 2007.
Disponivel em <http://opengovdata.org/>. Acesso em: 14 abr. 2016.

WORLD BANK. Open data for sustainable development. [S.I1.], 2015. (Policy Note ICT O1).
Disponivel em: <https://900.9l/TEyl2G>. Acesso em: 11 abr. 2016.

WORLD WIDE WEB CONSORTIUM. Dados abertos governamentais. S&o Paulo: W3C Brasil,

2009. Disponivel em: <https://g00.9l/3VM6Ys>. Acesso em: 17 abr. 2016.

WORLD WIDE WEB CONSORTIUM. Manual dos dados abertos: governos. Traduzido e
adaptado de opendatamanural.org pela Comunidade Transparéncia Hacker. Sdo Paulo:
W3C Brasil, 2011. Disponivel em: <https://900.9l/QWQM4S>. Acesso em: 12 abr. 2016.

0885008000050 08000s

&)0.

e e e e e e oo



Fundacéio de
Economia e
I'IJJ Estatistica

[ROCERGS

CENTRO DE SOLUGQES EM
GOVERNO ELETRONICO

GOVERNO DO ESTADO
DO RIO GRANDE DO SUL

TS

PELO RIO GRANDE

CASA CIVIL
SECRETARIA DE COMUNICACAO



